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いつも「グランドファーストイン佐世保」をご愛顧いただきまして、
誠にありがとうございます。

当ホテルでは、新型コロナウイルス感染症への対策として、お客さま、
並びに従業員の健康と安全を第一に考え、またお客さまに

安心してご利用いただけますよう、下記の対策を行っております。

1.非接触体温計での体温確認
チェックイン時に非接触体温計による体温確認のご協力をお願いしております。
37.5℃以上の発熱や咳・咽頭痛等の症状がある場合は、保健所へ連絡し、その
指示に従うこととしております。
発熱や咳・咽頭痛などの症状があるお客さまには、他のお客さまと接触しない
個室で待機いただき、外出をお控えいただくよう、ご依頼させていただく場合
がございます。

館内では、飲食時以外でのマスクの着用をお願いしております。
また、フロントロビー・レストラン入口などにアルコール消毒液を設置し、
お客さまがよりご利用いただきやすい環境整備に努めております。

2.館内でのマスク着用とアルコール消毒のお願い

3.消毒強化と館内換気
ドアノブ、扉、エレベーターのボタン、ルームキーや、チェックイン時の記入ペン、
フロント周りなど、お客様の触れる機会が多い箇所のアルコール消毒と、館内
換気を適宜実施しております。

4.NO!!3密
フロントにアクリル板を設置し、飛沫感染の防止に努めております。
また、チェックイン・チェックアウト時など、対人距離が密にならないよう
間隔を開けてソーシャルディスタンスの確保をお願いしております。
エレベーターにつきましても、乗車人数を4～5名様に制限してご案内しており
ます。

5.スタッフの健康・体調管理

感染予防の実施の為、従業員のうがい、手洗い、アルコール消毒と、マスクの
着用を徹底しております。

お客様には引き続き、ご不便・ご迷惑をおかけいたしますが、お客様とスタッフの
安全と健康のため、ご理解とご協力をよろしくお願いいたします。


